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Il.  PRESENTACION

La calidad en el desarrollo y mantenimiento del software se ha convertido hoy en dia en uno de los principales objetivos estratégicos de las
organizaciones, debido a cada vez mas, los procesos principales de las organizaciones dependen de los sistemas informaticos para su buen
funcionamiento.

En la evolucion experimentada por la calidad del software se ha pasado de un tratamiento centrado fundamentalmente en la inspeccion y
deteccidn de errores, a una aproximacién mas sistematica, dada la importancia que ha adquirido la calidad en la ingenieria del software. En los
ultimos afos se han publicado diversos estudios y estandares en los que se exponen los principios que se deben seguir para la mejora tanto de
productos como de procesos de software. Todo ello ha influido de forma significativa en el papel que actualmente tiene la calidad en las
organizaciones, que pasa de convertirse en una filosofia y una cultura que afecta a toda la organizacion.

lll.  LINEAMIENTOS DE LA UNIDAD DE APRENDIZAIJE

DEL DOCENTE DEL DISCENTE

e Cumplir en tiempo y contenido el programa de la unidad de e Contar con el porcentaje acordado en asistencias para
aprendizaje. presentar el examen ordinario y extraordinario.

e Estar presente en el horario establecido en el aula y sala de e Hacer uso adecuado del laboratorio.
computo para précticas. e Respetar el reglamento de la sala de cémputo.

e Establecer tolerancia para el inicio de clases y practicas. e Tener la respectiva responsabilidad para desarrollar y

e Proponery respetar las formas de evaluacion. entregar en tiempo los trabajos extraclase.

e Respetar el nimero de horas tedricas y practicas de la unidad de e Tener sentido de integracion en los trabajos por equipo en la
aprendizaje. sala de computo.

IV.  PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Situar al futuro profesionista ante los conceptos basicos y mas recientes de la calidad del software, familiarizandolo con la teoria de la medicion
del software y sus procesos interrelacionados (estimacién, calidad, complejidad, etc.), a fin de que la comprension de las técnicas de medicidn sea




Universidad Autonoma del Estado de México Secretaria de Docencia
UAEM Direccion de Estudios Profesionales

para él un instrumento cientifico eficaz para el analisis critico de la problematica inherente al desarrollo de software con calidad, a tiempo y
dentro de presupuesto (crisis del software). Y al mismo tiempo contrastar de manera realista estos principios basicos con las realidades de la
gestién de software en las empresas, examinandolos en el contexto de las practicas empiricas del desarrollo de software que aln prevalecen en la
actualidad.

V. COMPETENCIAS GENERICAS

El alumno aplicara el conocimiento adquirido en la teoria complementandolo con la investigacidon y aplicacion de los diferentes modelos de
calidad de software utilizando las técnicas vistas durante el curso, las cuales le daran la pauta acerca del tamafo, complejidad, calidad y
estimacion del software que construira dentro de la universidad como estudiante y en su vida profesional.

VI. AMBITOS DE DESEMPENO

Empresas publicas y privadas de los sectores industrial, comercial y educativo.

VIl.  ESCENARIOS DE APRENDIZAJE

Aulas, salas de cdmputo, conferencias, revistas.

VIII.  ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAIJE

Ingenieria de software

Teoria de la medicion del software
Métricas del proceso y del proyecto
Meétricas del producto

Modelos de estimacion del software
Modelos de calidad

Calidad del producto
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8. Calidad del proceso

9. Programa de métricas de software

IX.  DESARROLLO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAIJE

UNIDAD DE COMPETENCIA |

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Conocimientos

HABILIDADES

ACTITUDES/ VALORES

Ingenieria de software

La crisis del software
Objetivos de la ingenieria de software
Proceso, producto, proyecto y personas

Observacion
Conceptualizacion
Andlisis

Responsabilidad para
cumplir con las tareas
asignadas

Actitud prepositiva,
constructivista e
innovadora
Tolerancia 'y
participacién

Trabajo en equipo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:
Revision y andlisis de textos

Explicacién por parte del instructor de temas especificos de mayor complejidad

Solucién de ejercicios
Discusion en grupo

RECURSOS REQUERIDOS
Pizarrén

Libros de texto

Apuntes pre-elaborados
Revistas de software
Internet

TIEMPO DESTINADO
4 horas

CRITERIOS DE DESEMPENO |

Asistencia a clases

Realizar investigaciones
Consultar referencias en internet
Presentar examen escrito

EVIDENCIAS
DESEMPENO PRODUCTOS
Asistencia La crisis del software
Examen escrito Objetivos de la
Tareas ingenieria de software

Proceso, producto,
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proyecto y personas

UNIDAD DE COMPETENCIA I ELEMENTOS DE COMPETENCIA
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES/ VALORES
Teoria de la medicién del software Historia de la medicidn en el software Observacion Responsabilidad para
Tecnologia de la medicidn Conceptualizacion cumplir con las tareas
Precisién y exactitud Anilisis asignadas
Escalas de medicién Actitud prepositiva,
Medidas métricas e indicadores constructivista e
Toma de decisiones basada en la medicién innovadora
Toleranciay
participacién
Trabajo en equipo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS: RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Revision y andlisis de textos Pizarrén 4 horas
Explicacién por parte del instructor de temas especificos de mayor complejidad Libros de texto
Solucién de ejercicios Apuntes pre-elaborados
Discusion en grupo Internet
CRITERIOS DE DESEMPENO I EVIDENCIAS

DESEMPENO PRODUCTOS
Asistencia a clases Asistencia Historia de la medicién
Realizar investigaciones Examen escrito en el software
Consultar referencias en internet Tareas Tecnologia de la
Presentar examen escrito medicidn

Precision y exactitud
Escalas de medicion
Medidas métricas e

indicadores
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Toma de decisiones
basada en la medicidn

UNIDAD DE COMPETENCIA 1lI

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

ACTITUDES/ VALORES

Meétricas del proceso y del proyecto

Modelos de procesos
Clasificacién de métricas
Entidades

Atributos

Ingenieria de requerimientos
Control de riesgos

Analisis y disefio de
aplicaciones, usando un
lenguaje de programacion
determinado.

Responsabilidad para
cumplir con las tareas
asignadas

Actitud prepositiva,
constructivista e
innovadora
Toleranciay
participacién

Trabajo en equipo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:
Revisidn y andlisis de textos

Explicacién por parte del instructor de temas especificos de mayor complejidad

Solucién de ejercicios
Desarrollo de programas
Discusion en grupo

RECURSOS REQUERIDOS
Pizarrén
Libros de texto
Apuntes pre-elaborados
Computadora
Internet
Software de desarrollo de
aplicaciones

TIEMPO DESTINADO
4 horas

CRITERIOS DE DESEMPENO I

Asistencia a clases

Realizar investigaciones
Consultar referencias en internet
Presentar examen escrito

EVIDENCIAS
DESEMPENO PRODUCTOS
Asistencia Modelos de procesos
Examen escrito Clasificacién de
Tareas métricas
Entidades
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Atributos
Ingenieria de
requerimientos
Control de riesgos

UNIDAD DE COMPETENCIA IV

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

ACTITUDES/ VALORES

Meétricas del producto

Tamaiio fisico del software
Tamanio funcional del software
Métricas de mccabe

Meétricas de halstead

Lineas de cédigo

Puntos de funcién

Métricas orientadas a objetos

Analisis y disefio de
aplicaciones, usando un
lenguaje de programacion
determinado.

Responsabilidad para
cumplir con las tareas
asignadas

Actitud prepositiva,
constructivista e
innovadora
Toleranciay
participacién

Trabajo en equipo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:
Revision y andlisis de textos

Explicacién por parte del instructor de temas especificos de mayor complejidad

Solucién de ejercicios
Desarrollo de programas
Discusion en grupo

RECURSOS REQUERIDOS
Pizarrén

Libros de texto

Apuntes pre-elaborados
Computadora

Manual de practicas de
conteo

Internet

Software de desarrollo de
aplicaciones

TIEMPO DESTINADO
8 horas

CRITERIOS DE DESEMPENO IV

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS
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Asistencia a clases

Realizar investigaciones

Consultar referencias en internet

Presentar examen escrito

Realizar proyecto de desarrollo de software

Asistencia

Examen escrito
Tareas

Proyecto de desarrollo

Tamaiio fisico del
software

Tamario funcional del
software

Métricas de mccabe
Métricas de halstead
Lineas de cédigo
Puntos de funcién
Métricas orientadas a
objetos

UNIDAD DE COMPETENCIA V

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

ACTITUDES/ VALORES

Modelos de estimacidn del software | Modelos de estimacion
Modelo COCOMO

Analisis y disefio de
aplicaciones, usando un
lenguaje de programacion
determinado.

Responsabilidad para
cumplir con las tareas
asignadas

Actitud prepositiva,
constructivista e
innovadora
Tolerancia 'y
participacién

Trabajo en equipo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:

Revision y andlisis de textos

Explicacidon por parte del instructor de temas especificos de mayor complejidad
Solucion de ejercicios

Desarrollo de programas

Discusion en grupo

RECURSOS REQUERIDOS
Pizarrén

Libros de texto

Apuntes pre-elaborados
Computadora

Internet

Software de desarrollo de

TIEMPO DESTINADO
4 horas
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aplicaciones
CRITERIOS DE DESEMPENO V EVIDENCIAS
DESEMPENO PRODUCTOS
Asistencia a clases Asistencia Modelos de estimacion
Realizar investigaciones Examen escrito Modelo COCOMO
Consultar referencias en internet Tareas
Presentar examen escrito Proyecto de desarrollo
Realizar proyecto de desarrollo de software
ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA VI
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES/ VALORES

Modelos de calidad

Modelo de MCCALL
Modelo ISO 9126

Analisis y disefio de
aplicaciones, usando un
lenguaje de programacion
determinado.

Responsabilidad para
cumplir con las tareas
asignadas

Actitud prepositiva,
constructivista e
innovadora
Tolerancia 'y
participacién

Trabajo en equipo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:
Revision y andlisis de textos

Explicacidon por parte del instructor de temas especificos de mayor complejidad

Solucion de ejercicios
Desarrollo de programas
Discusion en grupo

RECURSOS REQUERIDOS
Pizarrén

Libros de texto

Apuntes pre-elaborados
Computadora

Internet

Software de desarrollo de
aplicaciones

TIEMPO DESTINADO
4 horas
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CRITERIOS DE DESEMPENO VI EVIDENCIAS

DESEMPENO PRODUCTOS
Asistencia a clases Asistencia Modelo de McCALL
Realizar investigaciones Examen escrito Modelo ISO 9126

Consultar referencias en internet
Presentar examen escrito
Realizar proyecto de desarrollo de software

Tareas
Proyecto de desarrollo

ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA VI
CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES/ VALORES
Calidad del producto Atributos de calidad Andlisis y disefio de Responsabilidad para
Vector de calidad aplicaciones, usando un cumplir con las tareas
indice de calidad lenguaje de programacion asignadas
Calculo de la calidad determinado. Actitud prepositiva,
constructivista e
innovadora
Tolerancia 'y
participacién
Trabajo en equipo
ESTRATEGIAS DIDACTICAS: RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Revision y andlisis de textos Pizarrén 8 horas

Explicacidon por parte del instructor de temas especificos de mayor complejidad
Solucion de ejercicios

Desarrollo de programas

Discusion en grupo

Libros de texto

Apuntes pre-elaborados
Computadora

Internet

Software de desarrollo de
aplicaciones

10
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CRITERIOS DE DESEMPENO Vii EVIDENCIAS
DESEMPENO PRODUCTOS
Asistencia a clases Asistencia Atributos de calidad
Realizar investigaciones Examen escrito Vector de calidad
Consultar referencias en internet Tareas indice de calidad
Presentar examen escrito Proyecto de desarrollo Célculo de la calidad
Realizar proyecto de desarrollo de software
UNIDA co CIAVINI ELEMENTOS DE COMPETENCIA
DAD DE COMPETEN CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES/ VALORES
Calidad del proceso Calidad del proceso Analisis y disefio de Responsabilidad para
Componentes del proceso aplicaciones, usando un cumplir con las tareas
Actividades por componente lenguaje de programacion asignadas
Escala de valores por actividad determinado. Actitud prepositiva,
constructivista e
innovadora
Tolerancia 'y
participacién
Trabajo en equipo
ESTRATEGIAS DIDACTICAS: RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
Revisidn y andlisis de textos Pizarron 8 horas
Explicacidn por parte del instructor de temas especificos de mayor complejidad Libros de texto
Solucion de ejercicios Apuntes pre-elaborados
Desarrollo de programas Computadora
Discusion en grupo Internet
Software de desarrollo de
aplicaciones

CRITERIOS DE DESEMPENO VIIi

EVIDENCIAS

11
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DESEMPENO PRODUCTOS
Asistencia a clases Asistencia Calidad del proceso
Realizar investigaciones Examen escrito Componentes del

Consultar referencias en internet
Presentar examen escrito
Realizar proyecto de desarrollo de software

Tareas
Proyecto de desarrollo

proceso
Actividades del
proceso

Escala de valores por
actividad

UNIDAD DE COMPETENCIA IX

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

ACTITUDES/ VALORES

Definicién de métricas

Recoleccidon de métricas

Creacion de base de datos de métricas
Obtencién de indicadores

Programa de métricas de software

Analisis y disefio de
aplicaciones, usando un
lenguaje de programacion
determinado.

Responsabilidad para
cumplir con las tareas
asignadas

Actitud prepositiva,
constructivista e
innovadora
Tolerancia 'y
participacién

Trabajo en equipo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:

Revisidn y andlisis de textos

Explicacidon por parte del instructor de temas especificos de mayor complejidad
Solucion de ejercicios

Desarrollo de programas

Discusion en grupo

RECURSOS REQUERIDOS
Pizarrén

Libros de texto

Apuntes pre-elaborados
Computadora

Internet

Software de desarrollo de
aplicaciones

TIEMPO DESTINADO
4 horas

12
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CRITERIOS DE DESEMPENO IX EVIDENCIAS
DESEMPENO PRODUCTOS
Asistencia a clases Asistencia Definicién de métricas
Realizar investigaciones Examen escrito Recoleccidén de
Consultar referencias en internet Tareas métricas
Presentar examen escrito Proyecto de desarrollo Creacién de base de
Realizar proyecto de desarrollo de software datos de métricas
Obtencién de
indicadores

X. EVALUACION Y ACREDITACION

Para que el alumno pueda acreditar esta unidad de aprendizaje, se consideraran tres exdmenes parciales obteniendo una calificacién parcial
final que le dard derecho a exentar o a presentar el examen ordinario o extraordinario de acuerdo al siguiente criterio:

Si la calificacidn parcial final es mayor o igual a 8.0, el alumno exenta el examen ordinario y se le asienta esa calificacién

Si la calificacidn parcial final se encuentra entre 6.0 y 8.0, el alumno presenta examen ordinario

Si la calificacidn parcial final es menor a 6.0, el alumno presenta examen ordinario.

La calificacion final del curso se obtiene de la siguiente manera:

100 % tres exdmenes parciales
Las faltas se descontaran de la calificacidn parcial con un valor 2 décimos por faltas
Las tareas se descontaran de la calificacién parcial con un valor de 3 décimos por tarea no-entregada.

Los examenes consistirdn de:
1. Un examen escrito acerca de la teoria vista durante el curso con un peso del 20 %.
2. 2.Un proyecto de estimacion de métricas de un sistema de informacién determinado (producto) calculando lo siguiente: tamafio,
esfuerzo, tiempo, nimero de personas y costo con un peso del 40 %.
3. 3. Un proyecto de medicion de la calidad del producto o del proceso de software con un peso del 40 %.

Para poder obtener una calificaciéon aprobatoria en el examen ordinario, el alumno debera haber cumplido al menos con el 80 % de asistencias
como minimo.

13
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Los exdmenes extraordinario y a titulo de suficiencia consistiran de un examen tedrico con un valor de un 40 % y un examen practico con un
valor de un 60 % y que consistira de un proyecto parecido a los presentados en algunos de los examenes parciales, a saber la estimacién del
tamanfio de un sistema software medido en puntos de funcidn y en lineas de cédigo, el esfuerzo requerido y el tiempo estimado. O el proyecto
puede ser medir la calidad de un sistema software mediante una de las técnicas vistas en clase.
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